
Mesafeli Hizmet Sözleşmesi 

1-Taraflar 

Bu sözleşmenin bir tarafı hizmeti veren (KOÇ), diğer tarafı ise hizmeti alan (MÜŞTERİ) olarak 
anılacaktır ve karşılıklı iradeleri ile imzalamıştır. 

2- Hizmet İçeriği 

İlgili hizmetin içerikleri, internet sitesinde ilgili danışmanlık veya koçluk veya eğitim içeriği 
altında belirtilmiştir. Her bir hizmetin özet içeriğine, “Online Randevu” bölümünden de 
ulaşılabilir. 

3-Hizmet Süreci ve Gizlilik 

Koç, Müşterinin verdiği tüm bilgilerin gizli kalacağını kesinlikle taahhüt eder ve Müşterinin izni 
olmadan kimse ile paylaşamaz. Görüşmelerde alınan notlar da bu kapsama dahildir. 

Çalışma ilişkisi süresince bire bir ve kişisel görüşmeler yapılır. 

4-Görüşme Yeri 

Tarafların birlikte belirleyeceği bir yer ya da ortamlarda yapılacaktır. Bu yüz yüze , online 
ortamlar olabilir. İletişim kanalı taraflarca beraberce belirlenecektir. 

5- Hizmet Süresi 

Internet sitesinde, “Online Randevu” bölümünde belirtildiği gibidir.  

 

6- Ücret ve Ödemeler 

Internet sitesinde, “Online Randevu” bölümünde belirtildiği gibidir.  

 

7- Hizmetin Yeniden Planlanması ve Sonlandırılması 

Bire bir seansları, iptal etmek ya da yeniden planlamak için MÜŞTERİ veya KOÇ, biribiri ile en az 
24 saat önceden iletişime geçer. 

Yaşam veya Eğtim Koçluk hizmeti her bir paketi maksimum 10 görüşmenin sonunda sona erer. 
Tarafların uzlaşması sonucunda devam kararı alınabilir, anlaşma sayısı uzatılabilir. KOÇ verdiği 
yaşam/eğitim koçluğu hizmetinin faydalı olmadığı kanaatine varırsa, kendi iradesi ile görüşmeyi 
sonlandırabilir. Bu durumda paket ücret ödendi ise kalan ücretler MÜŞTERİ’ye iade edilir. 

MÜŞTERİ anlaşmaya varılan yaşam/eğitim koçluğu paket kapsamı vey a her hangi bir eğitim 
süresi bitmeden önce hizmet ilişkisini sonlandırmak isterse ücret iadesi yapılmaz.  

 

8-İletişim Bilgileri 

Evren Biron +90 533 506 60 70 


